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Abstrakt

V letnom semestri Skolského roku 2006/07 sme prvy raz v praxi pouzili testy z Excelu, ktoré
sa vyznamne lisia od klasickych testov zaloZenych na odpovediach typu a, b, c. Nové testy su
omnoho blizsie realite, lebo generuju tabulky, alebo skupiny tabuliek s lubovolnym poctom
riadkov — podobaju sa realnym projektom. Uzivatelia musia vykondvat' komplexné operdcie:
okrem vzorcov, musia vediet pouzivat spravne kopirovanie, formdtovanie buniek, listov, stranok,
tlacovych oblasti, hlaviciek, ¢i zapdti. Musia vediet’ konstruovat’ grafy, ¢i kontingencné tabulky.
Kazdy test je iny, vysledky nie su vopred zname — iba principy riesenia.

Program generuje test pre kazdého uzivatela zvlast priamo pred jeho ocami na obrazovke.
Test je pomerne rozsiahly — Studenti maju na jeho spracovanie 80 min. Spracovanie vysledkov je
v redlnom case. Pre kazdy test je pri spracovani mimo iné vygenerovany hodnotiaci komentar v
rozsahu 30-50 kB, kde si Student moze podrobne precitat’ svoje pripadné chyby. Nové testy su
Studentmi dobre akceptované

Abstract

In the summer semester of the school year 2006/07 we have, for the first time, used the
exams to test the knowledge of Excel, which differ very much from the a, b, c type of exams. The
new exams are much closer to the reality, because they generate tables, or groups of tables with
arbitrary number of lines. The users must complete complex operations.: apart from formulas,
they have to know how to use the correct form of copy, cells formatting, sheets, pages, printing
areas, headers and footers. They have to know how to construct graphs, or contingency tables.
The tests differ one from the other, the results are not known in advance — only the principles of
solving the problems are known.

The program generates the exam for every user separately, right in front of him, on the
screen. The exam is quite extent and the students have 80 minutes to complete it. The process of
evaluating happens in actual time. For every test there is a commentary made during the process
of evaluation which is about the size of 30-50kB, where the student can read about his possible
errors. These new exams are well accepted by the students.



Uvod

Ako a preco to v skutocnosti vsetko zacalo:

Po istom ¢ase som sa z praxe vratil spat’ na Fakultu Managementu, ucit’ vypoctova
techniku. Nastupil som rovno na zaciatku semestra. Hned’ v ivode som zistil, ze vyucba sa
medziasom pritvrdila a vSetci kolegovia maju vel'mi dobre prepracované pripravy na cvicenia.
Zhodou okolnosti som si vysluzil 85 studentov z celkového poctu cca 300, ¢o bolo d’aleko
najviac z pomedzi ostatnych kolegov.

V zéasade som sa snazil a vSetko §lo dobre, az som si raz uvedomil, Ze budem musiet’ so
svojimi Studentmi pisat’ zaverecny test, no a hlavne — aj ho po nich opravovat’. Vtedy som sa
rozhodol, ze sa pokusim vyuzit’ svoje dlhoro¢né skusenosti z programovania Excelu a najma jeho
programovania ako OLE serveru.

Od prvotného napadu do terminu pisomného testu, zostavali priblizne tri mesiace. Ako to
uz v programovani byva, program sa podarilo dokon¢it’ rano pred cvi¢enim prvého kriuzku, ktory
mal test absolvovat’.

Nast’astie sa nevyskytli vaznejsie problémy. Program bol postupne vylepSovany priamo za
chodu. V priebehu nasadenia bolo pre mia zaujimavé pozorovat’ vzt'ah Studentov k programu,
vratane miery jeho akceptécie.

Testu ako takému, jeho vlastnostiam, vplyvu na Studentov a d’al$im stvislostiam sa budem
venovat’ v nasledujucej Casti ¢lanku.

Nové sposoby vyucby — nieco z tedrie

Vyucba vypoctovej techniky predstavuje dnes v podstate celozivotny proces. Neustale nové
technolégie a nové néstroje, vyzaduji od uZivatelov permanentné dopliianie a prehlbovanie
vedomosti. Je preto dolezité aby bol proces vyucby v tejto oblasti operativny, efektivny ale aj
dostato¢ne zaujimavy.

Je prirodzené, ze prave v oblasti vyucby IT sa vyrazne presadzuju moderné nastroje, lebo
prave IT ako také st jednym z hlavnych nositel'ov automatizacie.

Pri automatizacii vyucby sa dnes Casto stretdvame s pojmami ako su e-learning (off line,
alebo on-line) a CBT (computer based training, off-line). Oba tieto sposoby vyucby sa vyznacuju
absenciou vyucujuceho a st uréené na distancné, osobné, ¢i skupinové vzdelavanie. Nie je to teda
klasicka ,,face to face* vyucba.

Najmai e-learning je dnes vel'mi popularny a neustale viac a viac sa uplatituje v praxi. Aj
nasa fakulta ma v danom smere ambiciozne plany, ktoré sa postupne uz za¢inaj napinat’.

Klasicky e-leraning ako taky — orientovany na distancné vzdeldvanie ma vSak aj svoje
slabiny. Jednou z hlavnych slabin je jeho prekvapivo nizka akceptacia zo strany Studentov —
uzivatel'ov. V roznych literatirach sa uvadzaju ¢isla od 33 % do 70%. V zasade si Studenti
nepraju uplne vylucit’ klasické prezencné spdsoby zo svojho vyucovania.

Preto sa Coraz CastejSie vyskytuje snaha spojit’ e-learning ako ekonomicku variantu
s klasickym ,,Face to Face* vyuCovanim. Na tomto mieste si dovolim odcitovat’, autorov, ktori sa
problematike e-learningu venuju intenzivne dlhé roky:

,»Organizacie so vzdialenymi pracoviskami vnimaju e-learning ako ekonomicku
cestu vzdelavania svojich pracovnikov po celom svete. Ale nie vSetky poziadavky a potreby
mozu byt pokryté e-learningom. Nie je to univerzalny nastroj pre vyucbu. Preto sa predpoklada
kombindcia e-learningu a klasickej vyucby v u¢ebniach — blended learning (BL)“. O blended
learningu a jeho vyzname vid’ viac aj v literature



Prave programy typu, ako je v ¢lanku prezentovany test z Excelu, by mohli byt tym
spravnym doplnkom e-learningu :

su automatizované, ale sufasne umoznuju interaktivnu komunikdciu ucitela
a Studentov ak je to ucelné, ¢i potrebné

pri vyklade odbremenuju ucitela od nutnosti plne sa ststredit’ na vlastn tvoriva
¢innost’ — netreba kreslit’, netreba dlho abstraktne vysvetlovat. Naopak ucitel je ten,
¢o ma Cas a preto moze reagovat radou a postrehom na praktické dotazy, ¢i problémy
Studentov

Nosné mySlienky sprevadzajice tvorbu testu

Pri vyvoji testov z Excelu popri prvotnej poziadavke (zautomatizovanie a zrychlenie
vyhodnotenia testov) vystupovali postupne do popredia viaceré nové nosné myslienky:

Vytvorit’ nastroj blizky redlnemu projektu, ktory ukaze Excel v jeho plnej praktickej
podobe, vratane jeho uskali a aj naro¢nosti, akil na uzivatela kladie v dennodenne;j
praxi. Ziadny zrychleny naznak, ale aplikacia sredlnymi mnoZstvami dat,
formatovanim a vSetkymi nélezitostami bezného nasadenia.

Poskytnut’ Studentom moznost’ pracovat’ s pomdckami aké maju v beznej praxi —
internet, vstavany help, literatura, ba i poznamky z prednésok.

Ukazat' Studentom obecne malo poznant, ale vel'mi silnti stranku Excelu a tou je
moznost’ jeho programovania ,,zvonka“ pomocou nastrojov tretich stran — v podstate
akymkol'vek programovacim nastrojom, ktory podporuje pracu s COM objektmi.
Ziskat’ reSpekt Studentov, vratane tych zdatnejSich, aby ani oni nestratili motivaciu
Poskytnit’ dostatone S$iroké spektrum hodnotenia, aby bolo mozné podchytit
relevantné rozliSenie medzi vedomostami jednotlivych Studentov. Na rozdiel od
hodnotenia 1 — 5, ¢i podobne tizkej stupnice, test poskytuje rozsah hodnotenia az 150
bodov. Je teda mozné urcit skutocne najlepSieho. Pri hodnoteni 1-5 je casto
v najlepsej kategorii povedzme 5 — 20 % zucastnenych. Pri rozliSeni 150 je najlepsi
jeden, ¢i dvaja z 50-tich. Takéto podrobné hodnotenie nie je mozné v Ziadnom
pripade objektivne dosiahnut’ pri klasickom ,ru¢nom* spracovani testov — cas
vyhodnotenia by sa blizil ¢asu trvania pisomky.

Dat’ studentom podrobny prehl'ad o ich vSetkych tuspesnych, ¢i netspesnych krokoch
v realizovanom teste.

Zabezpecit pisomku vo¢i opisovaniu viacparametrickym ndhodnym generovanim
okrajovych podmienok — r6zne — ndhodné pozicie Startovacich buniek, rozne pocty
riadkov, rozne generované data — Ziadna z pisomiek nie je identickd — na tzv.
Studentské ,,bomby* nie je mozné v tomto pripade ani pomysliet

AKko to v praxi funguje

Test spociva z dvoch programov

generator testov,

vyhodnocovaci modul a

zo vzorovej Sablony v tvare xls — ide o excelovsky subor. Je to podklad pre jednotlivé
ulohy budticeho testu.



Generator, na zéklade Sablony, pre kazdého Studenta vytvori samostatny projekt. Prislusne
ho upravi a naplni potrebnymi datami. Sabléna uz vo svojom zaklade obsahuje vsetky pokyny
potrebné pre rieSenie ulohy, tieto su prenesené v procese generovania i do projektov. Generator
ma eSte na zaver testu, ked’ Student uz ukonci préacu, ulozit’ vyplneny test na bezpecné miesto aj
s pomocnym binarnym suborom, ktory sluzi pre kontrolu spravnosti odovzdaného suboru. Tento
proces prebieha uzZ mimo Studenta, je pre neho skryty.

Obr. 1 Princip generovania testov
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O vyhodnotenie uspesnosti testov sa stard vyhodnocovaci modul, ktory okrem prideleného
poctu bodov za jednotlivé okruhy, vygeneruje aj podrobny zaznam o kazdom sledovanom bode
testu (log daného testu).

Z logu je mozné sa dozvediet’ ako Student postupne pokracoval, ¢i to bolo spravne, alebo
ako to spravne malo byt’. Celkovy rozsah logu je 30 — 50 kB, v zavislosti na mnoZzstve
vyplnenych otazok.

Log moze a nemusi byt Studentovi odovzdany. Kazdopadne v spornych pripadoch
poskytuje dost’ podkladov na preverenie postupu riesenia.



Praktické poznatky z realizovanych testov

V prvom rade by som na tomto mieste rdd vyzdvihol fakt, Ze Studenti prijali test az nad
ocakavanie priaznivo.

Vzhl'adom na objektivnu skutoc¢nost’, ze Studenti dopredu nevedeli aké naro¢na uloha ich
caka, dostali moznost’ opakovat’ test i viackrat. A to aj preto, Zze zrucnost’ prace v Exceli rastla
s kazdym novym absolvovanim testu.

Ak vezmeme do Uvahy, ze test trvd 80 minat a niektori ho absolvovali, az 4-krat, aby si
vylepsili zndmku, tak to povazujem za uspech a trafam si tvrdit’, ze dani absolventi si dnes moézu
s kl'udnym svedomim pisat’ do svojho CV, Ze slusne ovladaju Excel (minimalne st dobre
pripraveni na to aby sa v praxi v tejto oblasti rychlo uchytili)

Medzicasom boli unds nasadené¢ dalSie testy podobného rdzu a vSetky sa stretavaji
s priaznivou odozvou — najcastejSie dnes Studentov zaujima, ¢i nasledujtci test bude klasicky,
alebo prakticky pocitacovy — simulujtci realitu.

Skola hrou na dne$ny spdsob, alebo testy z Excelu na baze OLE Serveru

Uvedeny nastroj nie je klasickou pisomkou, ktord vzdy svojou povahou vytvara u Studentov
stres. Skor ide o projekt, ktory vtiahne ucastnika do deja a d4 mu pritom zabudnut’ na fakt, Ze je
vlastne skusany.

Voci Studentovi su deklarované tieto vyzvy a informacie:

Nemusi§ zodpovedat’ teoretick¢é otazky, ale vykonaj nieco redlne s pouzitim
nadobudnutych znalosti.

Dokaz aj sebe, ze to vies, mas k dispozicii vSetky prostriedky, aké budes mat’ v praxi —
navody, literatiiru, internet, dokonca aj poznamky z cviceni, ¢i prednasok

Precvi¢ si tlohy, ktoré nie su len o tedrii, ale aj o praxi. RieSenie Excelu zvycajne nie je
ulohou 10-tich minut a par riadkov. Spravidla sa jedna o viacero suvisiacich tabuliek so znaénym
mnozstvom dat. Ulohy zvyknu trvat’ hodiny i dni. Vysk(3aj si to aspoii trochu reélne.

Precvi¢ si manudlnu zrucnost a prakticky pouzivaj rozne finesy, ktoré si sa naucil

Budes mat’ dost’ ¢asu, aby si nemusel pracovat’ v nadmernom strese

Nie je ucelom nachytat’ ta. VSetko je riadne vysvetlené — je nartnuty postup rieSenia ba
Casto je aj prilozeny obrazok prezentujici, ako ma vyzerat’ vysledok. RieSitel ma byt mimo
vSetkych pochybnosti

Neboj sa spytat’ ucitel’a, ak sa ti predsa len zda, Ze nieCo nie je celkom jasné.

Program z hPadiska ucitela:

Automatické, podrobné a vel'mi rychle vyhodnotenie testov — prakticky on-line — uz pocas
prestavky, mézu mat’ Studenti vysledky k dispozicii.

Nie je nutné vacSinu energie venovat’ kontrole, ¢i Studenti vzdjomne neopisuju, alebo
nepokukuju po ,,tahakoch*

Pocas testu sa ucitel’ moze Studentom venovat’ v absolutnom rozsahu. Je len vecou ucitel’a,
¢i da moznost’ klast’ otazky, resp. ¢i a do akej miery bude Studentom pomahat’. Test je natolko
komplexny, Ze ista cielena pomoc modze mat pozitivny ucinok pri preukazani vedomosti Studenta.
Nie je ulohou ukézat’ ako to nejde, ale ako to ide.



Aktivita Studentov je uplne ina ako pri klasickych pisomkach. V tvorivej a tym i uvol'nenej
atmosfére sa im dobre pracuje. Davaju do redlneho rieSenia svoju plna energiu. A ak mozu, klada
otazky, ¢o povedzme na beznych cvi¢eniach nie je az taky Casty jav.

Redlne st l'udia nastaveni na to, aby prekonavali prekdzky. Ovela l'ahSie a prirodzenejSie
vSak prekonavaju prekazky redlne, ako tie abstraktné. Pri prekonédvani abstraktnych prekazok
maximalne Uc¢astnik preukaZze svoje vedomosti, pri redlnych sa mdze navySe inieCo naucit.
Napriklad pochopit’ suvislosti, ktoré pre nedostatok zaujmu, ¢asu, alebo prilezitosti predtym
nepostrehol.

Okrem toho, mozno i viaceri z Vas zazili ten moment, Ze bolo treba nieo vyriesit’

s poc¢itatom, ale akosi to neslo, ked’ ste nesedeli za klavesnicou. Ja osobne to poznam vel'mi
dobre, ze pre niektoré veci (aj ked’ som ich uz v zivote aspoit 100x pouzil ) musim byt za
klavesnicou priamo a nie niekde zboku, inak zo seba rieSenie nedostanem, alebo to trva
neadekvatne dlho. Je to efekt Soféra, ktory trafi do urcitého ciela takmer ,,poslepiacky*, ale
z miesta prisediaceho, nedokaze tam isto navigovat iné¢ho Soféra.

Program ako uc¢ebna pomécka:

V pripade, Ze je test chapany ako nau¢ny, moze byt’ pre Studentov tiez vel'kym prinosom.
Utastnici st jednoducho niiteni (ale i neobvykle ochotni ) dospiet’ k rieseniu. Ak majii moznost’
klast’ dotazy, stt nadmieru aktivni a konstruktivni. V takom pripade sa im ucitel’ moze plne
venovat’ cely Cas, nemusi stracat’ ¢as vytvaranim prikladov na hodine ( pri¢om Studenti typicky
nestihaji a zdrzuj z r6znych dovodov — minimalne niektori jednotlivci). Test moze byt teda
chapany aj ako priprava ucitel'a na bezné cviCenie.

Zavery a fakty

1. Prvy raz bol test vyskuSany naostro v letnom semestri (2006/2007) na FM UK. Celkom
pre 85 Studentov denného stadia. Mnohi z nich ho absolvovali opakovane.

2. Predmetny test predstavuje nieco medzi skutocnym projektom a testom — jeho hlavnou
tézou nie je odpovedat’ na otazku, ale realne nieco vyriesit

3. Test precvicuje aj manualnu zrucnost’ a rézne finesy pri praci s Excelom,

4. Test je prijimany nad o¢akavane pozitivne, zo strany Studentov, lebo je atraktivny a
skuto€ne sa blizi realnemu nasadeniu v praxi. Uzivatel'ovi je zrejmé, Ze sa jedna
o pouzitie pokro¢ilych technolégii. Ulohy sa generuju priamo pred o¢ami uZivatela.

5. Aktivita Studentov je diametralne ina ako pri klasickych testoch. Preukazuju zna¢nt vol'u
a energiu pri jeho rieSeni.

6. Rychlost’ vyhodnotenia testov je cca 80 testov za 10 min.

7. Znacnym prinosom su aj podrobné reporty chyb, ¢i spravnych rieSeni (logy). Vsetko vo
vyslednych pracach je mozné do detailu skontrolovat’ vo¢i spravnemu rieseniu

8. Dalsim vyvojom by sa dnesny test mohol stat’ priamo vyuovacim nastrojom pri
priebeznych uc¢ebnych lekciach

9. Na zéklade pozitivnych skiisenosti z tohto testu, sa pracuje na d’alSich tlohach. V zimnom
semestri bol naostro spusteny vstupny test pocitacovej gramotnosti pre novych Studentov
FM UK - celkovy pocet absolventov cca 350 Studentov, vratane externych



10.

11.

12.

Intenzivne prebiehaju prace na dokonceni kontrolného testu pre Outlook, ktory ma byt
nasadeny v obdobi od 616 novembra 2007 celkove pre 330 absolventov. Da sa povedat’,
7e tento je vytvarany aj na ziadost’ Studentov, ktori tito formu skusania vedomosti
povazuju za objektivnejsSiu a prijemnejsiu.

Testy tohto typu (vid aj predosly odsek), by mohli byt’ dobrym doplnkom k novym
uéebnym postupom : e-learningu a spolu s nim a s d’al§imi metédami by mohli spiiiat’
naroky modernej vyucby aku dnes predstavuje BL — Blended Learning.

Test podporuje u Studentov hned’ niekol'ko kI"ai¢ovych vlastnosti dolezitych pre prax,
ktoré oCakavaju zamestnavatelia : pracu s informaciami, rieSenie konkrétnych problémov
a rozvija schopnost’ ucit’ sa.
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